SILUMOS VARTOJIMO PIRKIMO-PARDAVIMO SUTARTIS NR.
Jonava 20...M. e d.

| . SUTARTIES SALIU REKVIZITAI IR DUOMENYS,
REIKALINGI SILUMOS ENERGIJOS MOKEJIMO SKAICIAVIMUI
SILUMOS TIEKEJAS
1. Silumos vartojimo pirkimo-pardavimo sutarties (toliau — Sutartis) su buitiniu Silumos vartotoju (toliau -
Vartotojas) salys:

UZdaroji akciné bendrové ,,Jonavos Silumos tinklai* (toliau — Tiekéjas)

Buveinés adresas Klaipédos g. 8, 55169 Jonava

Kodas 156737189

PVM mokétojo kodas LT567371811

Telefono numeris 8 349 77127,8 349 77 120

Elektroninis pasSto adresas info@jonavosst. It

Interneto svetainés adresas WwWw.jonavosst.lt

Atsiskaitomoji sgskaita LT20 4010 0439 0008 0283

Bankas, banko kodas Luminor bank AS, 40100

Registro tvarkytojas Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registras
SILUMOS VARTOTOJAS

Mokétojo kodas

Vardas, pavardé

Asmens kodas (esant sutikimui) /gimimo metai
Gyvenamoji vieta

Telefono numeris

Elektroninis pastas

OBJEKTO DUOMENYS
Daugiabuc¢io namo (toliau — Pastato) buto adresas
(gatvé, namo ir buto numeriai) (toliau — Objektas)
Gyventojy skaifius
Silumos paskirstymo metodas Nr.
Gyvenamajame name jrengtos kar§to vandens tiekimo
sistemos tipas:
Pateikti kontaktiniai duomenys gali biiti naudojami siunciant Vartotojui informacinio pobtidzio pranesimus, susijusius
su Sios Sutarties vykdymu. Iki kontaktiniai duomenys nepakeisti, pateikti duomenys laikomi teisingais.

Il. SUTARTIES DALYKAS IR BENDROSIOS NUOSTATOS

N

Pagal $ig Sutartj Tiekéjas teikia Vartotojui Silumg butui ir pastato bendrojo naudojimo patalpoms Sildyti (Silumos energija

bendrosioms reikméms), 0 vartotojas jsipareigoja vartoti Silumg bei atsiskaityti su Tiekéju Sioje Sutartyje numatytomls squgomls

3. Salys jsipareigoja vadovautis Sutartimi, Civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos $ilumos tkio jstatymu, Silumos tiekimo ir
vartojimo taisyklémis ir Silumos pirkimo-pardavimo sutaréiy standartiniy salygy aprasu (toliau — Aprasas) bei kitais Lietuvos
Respublikos jstatymais ir galiojanciais teisés aktais, deramai realizuojant joms suteiktas teises bei prisiimtus jsipareigojimus,
tiekiant, vartojant ir atsiskaitant uz $iluma, tickiamg Sutarties pagrindu.

4. Sutarties I skyriuje nurodyto daugiabuéio gyvenamoj 0 namo éildymo ir karéto vandens sistemy vykdo Lietuvos Respublikos teisés

5. Tiekéjo ir Vartotojo Silumos perdavimo tinkly, pastato sﬂumos jrenginiy nuosavybés, priezitros ir tiekimo - vartojimo ribos

nustatomos §ios Sutarties priede Nr.1.

IIL. SILUMOS TIEKEJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE
6. Tiekéjas turi teise:
6.1. ne véliau kaip prie§ 24 valandas pateikus rastiSka prasyma netrukdomai apziliréti pastato, pastato buty ir kity patalpy
savininkams, Vartotojams priklausan¢iy Silumos jrenginiy, turinéiy jtakg Silumos tiekimo sistemos darbui bei Silumos tiekimo
kitiems vartotojams rezimui, bukle;
6.2. sustabdyti ar apriboti Silumos tickima:
6.2.1. kai nustatoma, kad pastato Sildymo ir kar$to vandens sistemos ar Vartotojo jrenginiai kelia grésme zmoniy gyvybei
ar saugumui;
6.2.2. jeigu Vartotojas uz patiekta Siluma neatsiskaito Sutartyje nustatytu laiku (daugiabuciuose gyvenamuosiuose namuose
Siuo atveju gali biiti nutraukiamas tik karsto vandens tiekimas atskiram Silumos vartotojui);
6.2.3. avarijos, ekstremalios situacijos atvejais;
6.2.4. dél bitiny remonto ir kity vartotojy Silumos sistemy ar jrenginiy prijungimo darby;
6.2.5. kai nutraukiamas ar apribojamas Silumos tiekimas savivaldybés ar Lietuvos Respublikos Vyriausybeés sprendimais;
6.2.6. kai Sutartis nutraukiama Saliy susitarimu;
6.2.7. | kitais Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais atvejais;
6.3. nuskaityti atsiskaitomyjy Silumos apskaitos prietaisy rodmenis tiesiogiai arba nuotoliniu biidu, atitinkanciu Lietuvos
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Respublikos teisés akty reikalavimus;

6.4. abejodamas dél atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso matavimo teisingumo, gali savo nuoziiira ir 1éSomis atlikti
neeiline atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso patikra;
6.5. kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytas teises.

7.Tiekéjas privalo:

7.1. vykdyti Sutarties, teisés akty reikalavimus;

7.2. vykdyti veikla tokiu buidu, kad uztikrinty patikima, saugy ir efektyvy Silumos tickima iki tieckimo—vartojimo ribos;

7.3. uztikrinti iki §ilumos tiekimo—vartojimo ribos tieckiamo $ilumnesio Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus atitinkanc¢ius
parametrus bei j Silumos vartotojo Silumos pristatymo vieta (tiekimo—vartojimo ribg) pristatomo Silumnesio parametrus (minimaliis
/ maksimaliis), kurie privalo uztikrinti higienos normose nustatytus Sildomy patalpy temperatiiros kokybés reikalavimus bei karsto
vandens temperatiiros kokybés reikalavimus. Leistini vidutiniai paros nukrypimai ne didesni kaip +/-5 proc.;

7.4. kontroliuoti ir tvarkyti tiekiamos Silumos apskaita pagal Lietuvos Respublikos teisés akty reikalavimus;

7.5. uztikrinti, kad Silumos vartotojas buity zodziu instruktuotas, kaip saugiai naudotis Siluma, ir suteikti iSsamig informacija apie
Silumos kiekio matavimo priemoniy prieziira, rodmeny fiksavima, jy uzraktus, plombas, lipdukus ar kitas Silumos tiekéjo
naudojamas apsaugos priemones;

7.6. informuoti Silumos vartotojg visuomenés informavimo priemonémis ir Tiekéjo interneto svetainéje, oficialiu rastu ar kitais
budais apie $ilumos kainas ir atsiskaitymo tvarkos pakeitimus Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta tvarka ir terminais;
7.7. nedelsiant informuoti Vartotoja visuomenés informavimo priemonémis apie neplanuotg Silumos tiekimo nutraukimg Lietuvos

Respublikos teisés aktuose nustatytais terminais. Informuojant turi biiti nurodoma, iki kada bus nutrauktas Silumos tiekimas;

7.8. wuztikrinti, kad Vartotojas ne véliau kaip prie$ 10 kalendoriniy dieny iki remonto darby pradzios biity informuotas visuomenés
informavimo priemonémis, rastu apie numatoma Silumos tiekimo apribojima ar nutraukima dél biitiny Silumos tiekimo sistemy
remonto darby ir kity vartotojy Silumos jrenginiy prijungimo;

7.9. Vartotojui priimtinu biidu suteikti informacija apie tiekiamos $ilumos kokybe, jy parametry pasikeitima;

7.10.uztikrinti Vartotojui galimybe pasirinkti mokéjimo uz suvartota Siluma biidg Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta
tvarka;

7.11. pateikiamuose Vartotojui saskaitose ar kituose dokumentuose, jy elektroniniuose atitikmenyse ar kitais biidais teikti
informacija Vartotojui apie mokéjimo uz suvartotg $iluma biidus;

7.12.uztikrinti, kad Vartotojas biity konsultuojamas Silumos tiekimo ir vartojimo sistemos jrengimo klausimais, gauty informacija
Silumos jrenginiy eksploatavimo ir efektyvaus Silumos vartojimo klausimais;

7.13.uztikrinti, kad Vartotojo prasymu biity atlikta neeiliné atsiskaitomojo $ilumos apskaitos prietaiso metrologiné patikra;

7.14.vykdyti kitas Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytas pareigas.

8. Tiekéjas Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka privalo atlyginti Vartotojui dél jo veikimo ar neveikimo atsiradusia
zala.

9. Tiekéjas neatsako uz nustatytos Sildymo ir kar§to vandens temperatiiros patalpose palaikyma, pastato vidaus Sildymo ir kar$to
vandens sistemy subalansavimg, o uz Silumos tiekimo sustabdyma, ribojima, taip pat uz SilumneSio parametry neleistinus
nukrypimus ir (arba) Vartotojui padaryta zala, jeigu tai jvyko dél Vartotojo ar treiy asmeny kaltés, kitais teisés akty nustatytais
atvejais.

IV. SILUMOS VARTOTOJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

10. Vartotojas turi teisg:
10.1. reikalauti i§ Tiekéjo, kad §is uztikrinty nenutriikstamg apripinima Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytus saugos
ir kokybés reikalavimus atitinkancia $iluma;
10.2.reikalauti zalos atlyginimo i§ Tiekéjo, jei Tiekéjas neuztikrina pagal sutartj tiekiamos Silumos kokybés reikalavimy,
reguliaraus tiekimo, kiekio, nevykdo ar netinkamai vykdo Lietuvos respublikos teisés akty ir Sutarties nuostatas;
10.3.1aiku gauti i§ Tiekéjo informacijg apie tiekiamos §ilumos kokybe, parametry pasikeitimg, planuojamus Silumos tiekimo
sutrikimus, saugy ir efektyvy Silumos tiekimo sistemos naudojima, jos plétra, Silumos kainas ir Silumos vartotojui teikiamas
paslaugas;
10.4.jei pastate yra daugiau kaip vienas Silumos vartotojas, kartu su kitais namo buty ir kity patalpy savininkais Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka nuspresti, kokj Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos rekomenduojama
arba su ja suderintg §ilumos paskirstymo metoda taikyti;
10.5. pasirinkti Lietuvos Respublikos teisés aktuose ijtvirtinta mokéjimo uz suvartota Silumg buda, taip pat gauti i§ Tiekéjo
informacijg apie mokéjimo biidus;
10.6. reikalauti Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatomis pagristo paaiSkinimo, kokiu pagrindu Tiekéjas skai¢iuoja
nepriemokg uz suvartotg Siluma;
10.7.parcikalauti, kad bity atlikta neeiliné atsiskaitomojo S$ilumos apskaitos prietaiso patikra. Jeigu nustatoma, kad
atsiskaitomasis Silumos apskaitos prietaisas netinkamas naudoti, uz atlikta patikrg moka Tieké¢jas;
10.8.] kitas Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytas teises.

11. Vartotojas privalo:
11.1.laiku deklaruoti jo patalpose esanciy atsiskaitomuyjy karSto vandens apskaitos ir §ilumos kiekio matavimo prietaisy bei kity
Silumos kiekio matavimo priemoniy rodmenis ir atsiskaityti uz patiekta Silumg bei kitas suteiktas paslaugas pagal pateikta
saskaita nustatyta tvarka ir terminais;
11.2. uztikrinti jo patalpose esanciy atsiskaitomyjy karsto vandens apskaitos ir Silumos kiekio matavimo priemoniy, jy plomby
ir lipduky sauguma, apsauga nuo mechaniniy pazeidimy, tvarkingg savo Silumos jrenginiy techning biikle;
11.3. Uztikrinti bendrojo naudojimo patalpy bei bendrosios nuosavybés teise priklausancio pastato Silumos ir (ar) karsto vandens
sistemy prieziiirg siekiant uztikrinti, atitinkancig teisés akty nuostatas Silumos jrenginiy techning buklg ir prieziiira;
11.4. nedelsdamas informuoti Silumos, kar§to vandens ir (ar) geriamojo vandens jmoniy avaring tarnybg (sutartyje nurodytais
telefonais) apie vartotojo Silumos jrenginiy avarijas, sutrikimus ir gedimus;
11.5.nedelsdamas informuoti Tiekéja apie Silumos kiekio matavimo priemoniy mechaninj sugadinima, jy darbo sutrikimus,



12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

paZzeistas plombas, lipdukus ar kitokius pazeidimus;

11.6.sumokéti uz Tiekéjo patirtas neeilinés atsiskaitomojo Silumos apskaitos prietaiso patikros, atliktos Vartotojo iniciatyva,
sanaudas, jeigu jis tokios patikros reikalavo ir buvo nustatyta, kad atsiskaitomasis Silumos apskaitos prietaisas atitinka jam
nustatytus metrologinius reikalavimus;

11.7. be valdytojo ir Prizitrétojo zinios ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytos projektinés dokumentacijos nemontuoti
naujy ir nekeisti sumontuoty Silumos jrenginiy, Silumos kiekio matavimo priemoniy;

11.8. leisti Silumos, kar$to vandens ir geriamojo vandens tiekimo jmoniy avarinés tarnybos ar valdytojo, arba prizitirétojo
darbuotojams, jvykus avarijai ar nustacius kitg Silumos tiekimo sistemos pazeidima, atlikti darbus Silumos vartotojui
priklausanciose patalpose;

11.9. uztikrinti, kad jgalioti Tiekéjo darbuotojai, pateike tarnybinius paZyméjimus ir rastu ne véliau kaip prie§ 24 valandas
perspéje apie atvykima, nuo 8 iki 20 val. galéty tikrinti Silumos jrenginiy, Silumos kiekio matavimo priemoniy techning biukle,
eksploatavimo salygas, atsiskaitymo uz Siluma teisinguma, Silumos apskaitos prietaisy rodmentis, atlikti Silumos kiekio matavimo
priemoniy keitima, patikra;

11.10. rastu informuoti Tiekéja, jei keiCiasi Silumos vartotojas (buty ar kity patalpy savininkas) ar pasikeicia buto ir (ar)
patalpos duomenys;

11.11. nutraukiant Sutartj nurodyti $ilumos kiekio matavimo priemonés rodmenis ir visi§kai atsiskaityti uz suvartotg $ilumg;
11.12. vykdyti kitas Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytas pareigas.

Silumos vartotojas atlygina kitiems to namo §ilumos vartotojams jo neteisétais veiksmais padarytus nuostolius dél §ilumos kiekio
matavimo priemonés ty¢inio sugadinimo, dél savavalisko Silumos kiekio matavimo priemonés keitimo, plomby, lipduky
pazeidimo, Silumos kiekio matavimo priemonés aplankos linijos jrengimo, priverstinai stabdomo Silumos ir kar§to vandens
kiekio matavimo priemonés mechanizmo panaudojimo.

IV. SUVARTOTOS SILUMOS KIEKIO IR KAINOS NUSTATYMAS
Silumos energijos, pateiktos j Pastata, kiekis nustatomas pagal $ilumos apskaitos prietaiso, jrengto pastato jvade, rodmenis.
Sugedus Silumos apskaitos prietaisui ar kitais atvejais i$émus apskaitos prietaisg, pastate suvartotas Silumos Kkiekis
apskaiciuojamas pagal Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos (nuo 2019 m. liepos 1 d. Valstybiné energetikos
reguliavimo taryba) (toliau - Taryba) nutarimu patvirtintose Silumos paskirstymo vartotojams metody rengimo ir taikymo
taisyklése nustatyta tvarka.

Visas per atsiskaitymo ménesj suvartotas Silumos kiekis, nustatytas pagal pastato jvade jrengto atsiskaitomojo Silumos apskaitos
prietaiso rodmenis, paskirstomas (i§dalinamas) pastato buty ir kity patalpy savininkams pagal jy teisés akty nustatyta tvarka
pasirinktg vieng i§ Tarybos rekomenduojamy taikyti ar su ja suderinty metody. Jeigu pastato buty ir kity patalpy savininkai teisés
akty nustatyta tvarka nepasirenka Silumos paskirstymo metodo, suvartotas Silumos kiekis paskirstomas (iSdalinamas) pagal
Tarybos rekomenduojama Silumos paskirstymo metoda, kuris atitinka pastato (-y) Sildymo ir kar$to vandens sistemas, jy
prijungimo prie Silumos perdavimo tinkly tipa ir jrengtus bei Silumos paskirstymui naudojamus apskaitos prietaisus;

Bent vienam pastato Silumos Vartotojui Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka atjungus savo buto patalpy (buto)
Sildymo jrenginius nuo centralizuoto $ildymo sistemos, pastate suvartota Siluma bus skirstoma metoda papildant Silumos kiekio
pastato naudingajam plotui §ildyti ir bendrosioms reikméms nustatymo bei paskirstymo metodu Nr. 5.
Vartotojas pranesa Tiekéjui bute jrengto karsto vandens skaitiklio (i) rodmenis iki kiekvieno kalendorinio ménesio paskutinés
dienos pasirinktu biidu: (1) jrasant rodmenis saskaitoje; 2) telefonais, nurodytais Sutartyje; 3) elektroniniu paStu
info@jonavosst.It (batina nurodyti buto adresa ir mokétojo koda); 4) Tiekéjo interneto svetainéje nurodytoje Savitarnoje
deklaravimo skiltyje.

Silumos kaina nustatoma ir kei¢iama Lietuvos Respublikos teis¢s akty nustatyta tvarka.

Apie pasikeitusias Silumos kainas Vartotojui Tiekéjas pranesa vietinéje spaudoje ir Tiekéjo internetiniame puslapyje adresu
www.jonavosst.It iki ménesio 25 d.

Silumos tiekimo nutraukimo ar apribojimo laikas bei priezastys nustatomos pagal ties ilumos pirkimo—pardavimo vieta ir (ar)
tiekimo—vartojimo riba jrengty $ilumneSio parametrus registruojanciy prietaisy rodmeny jrasus. Jeigu tokiy prietaisy néra, —
pagal Tiekéjo arba Silumos gamybos Saltinio projektavimo operatyviniy duomeny registravimo priemoniy ir operatyviniy
zurnaly jrasus.

Dél Tiekéjo kaltés nepatiektos Silumos kiekis nustatomas pagal uzregistruota paskutiniu atsiskaitymo laikotarpiu tiekta Silumos
kiekio paros vidurkj iki nutraukimo ar apribojimo, nustatoma pagal §ilumos pirkimo—pardavimo vietoje ir (ar) ties tiekimo—
vartojimo riba jrengty atsiskaitomyjy Silumos apskaitos prietaisy rodmeny ataskaitas. Nustatant nepatiekta Silumos kiekj
Sildymui reikia jvertinti tikrasias lauko oro temperatiiras atitinkamais laikotarpiais.

Jeigu néra Silumnesio parametrus registruojanciy prietaisy, dél Tiekéjo kaltés Silumos tieckimo nutraukimo ar apribojimo laika,
atstovy ir Silumos tiekéjo atstovy. Komisija, vadovaudamasi surinktais dokumentais ir kitais objektyviais jrodymais, nustato dél
Tiekéjo kaltés Silumos tiekimo nutraukimo ar apribojimo laika, priezastis bei nepatiektos Silumos kiekj ir suraso akta. Jeigu

energetikos inspekcijos prie Lietuvos Respublikos energetikos ministerijos atstovai.

V. ATSISKAITYMO TVARKA

Vartotojas uz per ataskaitinj ménesj patiekta ir suvartota Silumos kiekj atsiskaito pagal Tiekéjo pateikta atsiskaitymo dokumenta
(mokéjimo praneSima ar saskaitg). Atsiskaitymo terminas yra ne vélesnis kaip iki paskutinés po ataskaitinio ménesio
kalendorinés dienos. Mokéjimo jskaitymo data — piniginiy 1ésy jskaitymo j Tiekéjo banko saskaitg data.

Tiekéjas parengia ir iki kiekvieno ménesio 10 dienos pateikia (iSsiuncia ar elektroniniu biidu pateikia) Vartotojui saskaitg
apmokéti uz Siluma. Tiekéjas Vartotojui sgskaitose pateikia mokéting suma pagal Vartotojui taikomg atsiskaitymo uz suvartoty
Silumg buidg, nurodydamas mokéting sumg uz faktiskai per atsiskaitymo laikotarpj suvartotg Siluma.


mailto:info@jonavosst.lt
http://www.jonavosst.lt/

24,

25.

26.

217.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.
36.

37.

38.

39.

40.

41.

42,

43.

44,

45,

46.

47.

Rekvizitus pakeitusi Sutarties Salis ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo fakto atsiradimo dienos, taciau ne véliau kaip pries 10
darbo dieny iki einamojo ménesio paskutinés dienos, apie tai privalo pranesti raStu ar kitais budais kitai Sutarties $aliai.
Vartotojas turi teis¢ pasirinkti vienanarg arba dvinare Silumos kaing. Pasirinkimai gali biiti kei¢iami ne dazniau kaip viena karta
per metus ir galioti ne trumpiau Kaip vienus metus. Kai atsiskaitymuose naudojama dvinaré $ilumos kaina, Vartotojas kas
ménes], nepriklausomai nuo jam priskaic¢iuoto Silumos kiekio, sumoka Tiekéjui pastovig Silumos kainos dalj.

Sutartyje nustatytu terminu neatsiskaicius atsiskaitymo dokumente nurodytos sumos, Vartotojui gali biiti skaic¢iuojami iki 0,02 proc.
dydzio delspinigiai nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pradelsta diena.

Jei Vartotojas apmoka dalj Tiekéjo saskaitoje nurodytos sumos, jo jmoka paskirstoma Civilinio kodekso 6.54 str. |, 2, 3, 4 dalyse
nustatyta tvarka. Salys taip pat susitaria, kad jei yra susidariusios kelios tos padios riisies skolos (Civilinio kodekso 6.55
straipsnis), neatsizvelgiant | mokéjimo dokumentuose nurodyta jmoky paskirtj, visos Vartotojo jmokos pirmiausiai yra
uzskaitomos seniausios skolos padengimui, nepriklausomai, ar skola yra priteista ir vyksta priverstinis skolos iSieSkojimas.
Jeigu Vartotojas apmoka didesn¢ suma negu nurodyta Tiekéjo paskutinéje saskaitoje, jo imoka laikoma apmokéjimu uz praéjusj
ménesj suteiktas paslaugas, o skirtumas skiriamas seniausios skolos padengimui. Jeigu Vartotojas skoly neturi, skirtumas
laikytinas avansiniu mokéjimu uz sekantj ménesj, jeigu atskiru rastiSku pareiskimu Vartotojas nenurodo kitaip.

Silumos vartotojas uZ suvartota, bet Sutartyje nustatytu terminu nedeklaruota ir (ar) neapmokéta §iluma moka pagal rodmeny
deklaravimo dieng galiojancias Silumos kainas.

D¢l Tiekéjo kaltés vykdant teisés aktuose jtvirtintus licencijuojamos veiklos jpareigojimus susidariusi Vartotojo skola uz
suvartotg Siluma 1§ Vartotojo gali buti iSieSkoma ne daugiau kaip uz du ménesius, €jusius pries§ einamajj ménesj, neskaiciuojant
netesyby (delspinigiy, paliikany ar baudy) uz visg klaidingai skai¢iuoto mokes¢io uz suvartota Silumg laikotarpj. Permoka uz
suvartotg Siluma Vartotojui skaiciuojama uz visa klaidingai skaiciuota laikotarpj.

V1. INFORMACIJOS PATEIKIMO TVARKA
Tiekéjas su Sutarties vykdymu susijusius praneSimus, pvz.: apie nepriemokas, jsiskolinimus, delspinigius, permokas siuncia
Vartotojui Sutartyje jo nurodytu pastu, telefonu, elektroniniu pastu, per savitarnos svetaing.
Vartotojas informuojamas apie Silumos tiekimo numatomus nutraukimus (ribojimus) vietingje spaudoje ir Tiekéjo svetainéje
Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais terminais. Vartotojui informacijg apie avarines situacijas, remonto darbus turi
teise teikti ir valdytojas.
Tiekéjo informacija skelbiama Tiekéjo interneto svetaingje, nurodytoje Sutartyje.

VII. SUTARTIES GALIOJIMO TERMINAS, JOS PAKEITIMO BEI NUTRAUKIMO SALYGOS
Sutartis sudaroma neterminuotai. Sutartis jsigalioja jos sudarymo dieng.
Sutarties pasiraS§ymu laikomas ir toks atvejis, kai Vartotojas pasiraso Sutartj elektroniniu parasu (pasirasant plansetéje).
Saliy susitarimu Vartotojui Tiekéjo savitarnos svetaingje elektroniniu biidu patvirtinus Sutarties pasira$yma ir tokiu bidu sutikus
su Sutarties salygomis, arba pasiraSius Sutartj sertifikuotu elektroniniu paraSu, laikoma, jog Vartotojas (Tiekéjo savitarnos
svetainéje uzregistruotas asmuo) pasirasé Sutartj elektroninémis ry$iy priemonémis.
Ateityje Saliy susitarimai dél paslaugy ir jy teikimo salygy gali biiti uzfiksuoti ne tik pasirasant jprasta Sutartj, bet ir kitais
Siuolaikiskais ir patogiais budais: Vartotojui pazyméjus savo pasirinkimus savitarnos svetainé¢je, aptarus sglygas telefonu ar
elektroniniu pastu.
Sutartis gali buti kei¢iama Sutarties Saliy tarpusavio susitarimu.
Sutartj pasiraS¢s Vartotojas turi teis¢ vienasaliS$kai nutraukti sudaryta Sutartj. Nutraukiant Sutartj, Vartotojas privalo visiskai
atsiskaityti su Tiekéju.
Sutartis nutraukiama Sutarties Saliy rasytiniu susitarimu arba kitais teisés aktuose nustatytais atvejais.

VI1II. GINCU NAGRINEJIMO TVARKA, BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
Visi Saliy ginéai kylantys tarp Tiekéjo ir Vartotojo dél Sutarties vykdymo sprendziami Saliy tarpusavio sutarimu. Nepavykus
gin€y ir skundy iSspresti tarpusavio sutarimu, $ilumos vartotojy ir Silumos tiekéjy gincai ir skundai nagrinéjami Lietuvos
Respublikos energetikos jstatymo ir Lietuvos Respublikos Silumos tikio jstatymo nustatyta tvarka.
Teisé akty nustatyta tvarka Vartotojo ir Tiekéjo skundus ir vartojimo gin¢us nagrinéja:
42.1. Valstybiné energetikos reguliavimo taryba, buveinés adresas Verkiy g. 25C-1, 08223 Vilnius, internetiné svetainé
www.vert.It;
42.2. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, adresas Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, internetiné svetainé www.vvtat.lt;
42.3. Savivaldybés vykdomoji institucija-— Jonavos rajono savivaldybe, adresas Zeimiy g.13, 55158 Jonava, internetiné svetainé
www.jonava.lt.
Informacija apie Silumos vartojimo efektyvumo didinimo priemones, konsultacinius centrus, energetikos agentiiras bei jy
kontaktiné informacija skelbiama Tiekéjo internetinéje svetainéje Www.jonavosst.|t.
Né viena Sutarties $aliy neatsako uz Sutarties nevykdyma, jei tas nevykdymas bus nenugalimos jégos (force majeure) padarinys.
Pasibaigus nenugalimai jégai (force majeure), Sutarties Salis privalo nedelsdama jvykdyti jsipareigojimus, jeigu jmanoma juos
jvykdyti, kuriy nevykdé iki nenugalimos jégos (force majeure), jeigu Salys nesusitaré kitaip.
Vykdydamas $ig Sutartj, Tiekéjas tvarko $ioje Sutartyje nurodytus Vartotojo asmens duomenis. Pla¢iau apie Vartotojo teises ir
tai, kaip Tiekéjas vykdo asmens duomeny tvarkyma - prie Sios Sutarties pridedamame PraneSime apie asmens duomeny tvarkyma
ir Tiekéjo interneto svetainéje www.jonavosst.lt.
Vadovaujantis asmens duomeny teisinés apsaugos reikalavimais, visa informacija Vartotojui apie Sutarties salygy vykdyma bus
teikiama Sioje Sutartyje nurodytais btidais (Sutartyje nurodytu Vartotojo adresu, telefono numeriu, elektroninio pasto adresu ar
informacija pateikiant savitarnos portale). Pageidaujamus informacijos gavimo biidus Vartotojas gali keisti bei pildyti
pateikdamas atskirg rasytinj praSyma.
Jeigu kuri nors Sutarties nuostata priestarauja Lietuvos respublikos teisés aktams arba, pasikeitus teisés aktams tokia tampa, ar
dél kokiy kity priezas¢iy negalioja, kitos Sutarties nuostatos lieka galioti.


http://www.vert.lt/
http://www.vvtat.lt/
http://www.jonavosst.lt/

48. Salys patvirtina, kad su visomis Sutarties salygomis susipaZino iki jos pasira§ymo, Sutarties salygy esme ir prasme suprato ir su
jomis sutinka bei Sutartj pasiraSo kaip atitinkancia jy valia.

49. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais — po viena kiekvienai Saliai.

50. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis:
Priedas Nr.1 — Silumos perdavimo tinkly, pastato §ilumos jrenginiy nuosavybés, priezitros ir tiekimo-vartojimo riby nustatymo
aktas;
Priedas Nr. 2 — Pranes§imas apie asmens duomeny tvarkyma.

Silumos tiekéjas Vartotojas
UAB ,,Jonavos Silumos tinklai*
Igaliotas asmuo

(pareigos, vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé¢, parasas)



Priedas Nr.1
SILUMOS PERDAVIMO TINKLU, PASTATO SILUMOS JRENGINIU NUOSAVYBES, PRIEZIUROS IR
TIEKIMO-VARTOJIMO RIBU NUSTATYMO AKTAS

Silumos perdavimo tinkly, pastato Silumos jrenginiy nuosavybés, prieziiiros ir Silumos tiekimo — vartojimo riby schema

valdymo) teise priklausantvs I
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tiekimo tinklai

: . E Pastato ir buto |
i = karito vandens |
; i tiekimo sistemos |
Silumnesio . s schemos dalis |
tiekimo vamzdis . 2 :
i pastato . X
$ilumos punkto ! |
irenginius " C : | :I (12 :
b A 1 C -1 ! C, " . - !
M 3 T] T]%' l%'—[‘s s '): T !
. ol - m-mw !
.. . Saltas vanduo | pastato Ba @ Pastato -—-Dd—v(—\ T4 v + !
WSIIU_{IH}ESIG . silumos punkto karito $ilumos C Cr || v~ [ttt !
grafinimo vamzdis vandens Silumokait] P Wk s -

i§ pastato 3ilumos ﬁ punkto , ) e T T !

punkto jrenginiu mje|n] B, | irenginiai C G i C |

- - I

[ Mz > ¥ 5 |

- I

6 1

*q.q_T '1"2 L \C ! Ca :

2 : C i Pastato ir buto |

A B: } | Zpestaeoirbure |

X boe :sﬂdymo sistemos)

e 1 = sschemos dalis !

Tiekéjui nuosavvbés (ar = .

1

1

1

1

Silumos perdavimo tinkly, pastato §ilumos jrenginiy nuosavybés bei atsakomybés uZ juy prieZiiira bei technine biikle suderintos
ribos:

1. Silumos tiekéjui nuosavybés (ar valdymo) teise ir Vartotojui bendrosios nuosavybés teise priklausanéiy tinkly skiriamosios ribos
schemoje pazymétos simboliu: @=——=@

1.1. A+B - Silumos tiekéjui nuosavybeés (ar valdymo) teise priklausantys $ilumnesio tinklai ir pastato (-y) $ilumos punkto jrenginiai
(silumos punkto nuosavybés ribos prasideda ir baigiasi jvadine uzdaromaja armatiira);

1.2. nuo B iki C, —Vartotojui ir kity pastato buty (patalpy) savininkams bendrosios nuosavybés teise priklausantys pastato Silumnesio
tinklai, Sildymo ir kar$to vandens tiekimo sistemos bei kiti Silumos jrenginiai.

Pastabos:

e Salys patvirtina, kad auks$¢iau nurodytoje schemoje pazymétas indeksu B1 atsiskaitomasis §ilumos apskaitos prietaisas priklauso Silumos
tiekéjui nuosavybés teise bei priskiriamas jo eksploatacinei atsakomybei.

e Tuo atveju, jei pastato §ilumos punkto jrenginiai nuosavybeés teise priklauso ne Silumos tiekéjui, 0 Vartotojui (kaip pastato bendrojo
naudojimo objekty bendratur&iui), auki¢iau nurodytoje schemoje Silumos tiekéjui nuosavybés (ar valdymo) teise ir Vartotojui
bendrosios nuosavybés teise priklausanciy tinkly skiriamoji riba nustatoma atsizvelgiant j faktines aplinkybes. UZ Silumos punkto
eksploatavimg (prieziiirg) atsako pastato Vartotoju pasirinktas Prizitirétojas.

2. Silumos tiekéjo eksploatacinés atsakomybés (3ilumos jrenginiy prieZitiros) riba schemoje paZzyméta simboliu: m—g
2.1. A=B - Silumos tiekéjo eksploatuojami ilumos jrenginiai bei atsiskaitomasis §ilumos apskaitos prietaisas;

2.2. B+B2+C+Ci1+C, —Vartotojui ir kitiems pastato buty (patalpy) savininkams bendrosios nuosavybés teise priklausan¢iy §ilumos
jrenginiy tinkamg priezitirg ir tvarkyma uztikrina jy pasirinkta jmoné — pastato Sildymo ir kar$to vandens prizitirétojas.

3. Silumos tiekimo — vartojimo riba nustatoma $ilumnesio tiekimo ir grazinimo vamzdyny vietose, kuriose pastato jvade jrengtas
atsiskaitomasis Silumos apskaitos prietaisas (schemoje pazymétas indeksu B1) yra sujungtas su pastato $ilumos jrenginiais.

4. Kiti schemos zyméjimai:

T1, T2 - §ilumnesio tinklai j (-i§) pastato §ilumos punkto jrenginius; | $d=  — uzdaromoji armatiira,
— pastato siena; TS5, T6 - silumneSio tinklai j (-i$) pastato (-y) Sildymo
— —Silumos punkto pertvaros; T3,T4 —XkarSto vandens tiekimo tinklai;
G — geriamojo vandens prie§ karito vandens — atsiskaitomasis $ilumos apskaitos prictaisas
Silumokait] skaitiklis; (pastato vartotojy sunaudotos Silumos apskaitos taskas);
&(; ) —paduodamo ir griztamo termofikacinio vandens L
p gr;_zt o — buto vonios §ildytuvas;
temperatiiros jutikliai;
Bl — §ildymo prietaiso trieigis reguliavimo ¢iaupas; - _ kar$to vandens ventilis su vandens skaitikliu;
Silumos tiekéjas Vartotojas

UAB ,,Jonavos Silumos tinklai“
Jgaliotas asmuo

(pareigos, vardas, pavardé, parasas) (vardas, pavardé, parasas)



PRANESIMAS APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA

Priedas Nr.2

Siekdami uZztikrinti tinkamg asmens duomeny tvarkyma pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (BDAR) reikalavimus,
Siuo pranesimu informuojame apie Jisy asmens duomeny tvarkyma.

1. Informacija apie tvarkomus duomenis, jy tvarkymo tikslg, teisinj pagrindg.

Duomeny tvarkymo tikslas Tvarkomi Jiisy asmens duomenys Teisiniai pagrindai

1. | Silumos ir karsto vandens pirkimo — pardavimo | Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, duomenys | o duomenys tvarkomi todél, kad tai
sutar¢iy sudarymo ir vykdymo bei su tuo | apie nekilnojamojo turto objekta, duomenys, susije su biitina su Jumis sudaryty sutarciy
susijusiy teisiniy prievoliy viesiesiems §ilumos | paslaugy teikimu, kiti duomenys, kuriy tvarkyma vykdymui (BDAR 6 str. 1 d. (b) p.)
ir kar$to vandens tiekéjams vykdymo tikslu nustato teisés aktai o duomenys tvarkomi vykdant

Bendrovés  teisines  prievoles,

2. |Mokéjimy uz paslaugas apskai¢iavimo ir | Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, duomenys nustatytas teisés aktuose (BDAR 6
administravimo bei isiskolinimy | apie nekilnojamojo turto objekta, duomenys, susijg su str. 1 d. (c) p. (konkretis teisés aktai
administravimo tikslu paslaugy teikimu, informacija apie asmeny — LR Silumos tkio jstatymas,

kreditinguma, kiti duomenys, kuriy tvarkyma nustato Silumos tiekimo ir vartojimo
teisés aktai taisyklés, Silumos  pirkimo-

3. | Kity teisés aktuose numatyty viesojo Silumos ir | Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, Kiti pardavimo  sutar¢iy standartiniy
kar$to vandens tiekéjo teisiniy prievoliy ir | duomenys, kuriy tvarkyma nustato teisés aktai salygy ) aprasas, LR Pinigines
sutarGiy su treCiaisiais asmenimis Vvykdymo socialinés paramos nepasiturintiems
tikslu gyventojams jstatymas, LR

4. | Prasymy nagrinéjimo bei informacijos apie | Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, duomenys Pridétines vertes mokescio jstatymas
bendrovés  veiklg ir teikiamas paslaugas |apie turta, sandorius, Seiming bei turting padétj, irkt.)
teikimo tikslu suvartojimo rodikliai, kiti duomenys, kuriy tvarkymg | ® @mens kodas tvarkomas tik turint

nustato teisés aktai arba kiti duomenys, Jusy sutikimg (BDAR 6 str. 1 d. (a)
kuriuos Jiis pateikiate, teikdami praSymus, klausimus p.)
ir pan.

5. |Tiesioginés rinkodaros ir klienty apklausy | Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, Kiti| e tvarkoma tik turint Jasy sutikima,
organizavimo tikslu duomenys, kuriy tvarkyma nustato teisés aktai ty. BDAR 6 str. 1 d. (a) p. nurodytu

pagrindu

6. | Bendrovés aptarnavimo bei teikiamy | Telefono numeris, pokalbio data ir laikas, Kita| e Tvarkoma Bendrovés, Jiisy ir (ar)
konsultacijy telefonu kokybés, pra§ymy ir | informacija, kurig pateikiate telefoninio pokalbio tre¢iyjy asmeny teisétiems
skundy nagrinéjimo objektyvumo uztikrinimo, | metu interesams ginti (BDAR 6 str. 1 d.
kylan¢iy gin¢y nagringjimo, operatyvaus ® p)
avarijy ir gedimy nustatymo ir likvidavimo e Telefono pokalbiy jrasai tvarkomi
tikslu tik turint Jisy sutikima (BDAR 6

7. |Bendrovés turto bei asmeny apsaugos nuo | Vaizdo jrasas str. 1d.p.)
galimy neteiséty veiksmy ir nelaimingy
atsitikimy tikslu

2. Duomeny valdytojas — Uzdaroji akciné bendrové ,,Jonavos Silumos tinklai“, Klaipédos g. 8, LT-55169, Jonava, el. pasto adresas
info@jonavosst.lt.

3.  Duomeny apsaugos pareigino kontaktai nurodyti Bendrovés interneto svetainéje Www.jonavosst.|t.

4.  Asmens duomeny gavéjai. Jusy asmens duomenys gali bati perduoti: teisés akty numatytais atvejais — atitinkamoms valstybés institucijoms
ir jstaigoms (pvz. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba, Valstybiné mokesciy inspekcija prie LR finansy ministerijos, teisésaugos
institucijos) bei kitiems asmenims (antstoliai, teisines paslaugas teikiantys subjektai, profesinés sajungos, komerciniai bankai, kita), Lietuvos
Respublikos dokumenty ir archyvy jstatymo numatytais atvejais — valstybés archyvams saugojimui, esant teisiniam gincui — gincus
nagrinéjancioms institucijoms, ikiteisminio tyrimo jstaigai, prokurorui ar teismui dél jy zinioje esan¢iy administraciniy, civiliniy ar
baudziamyjy byly, kaip jrodymai ar kitais jstatymy numatytais atvejais.

5.  Asmens duomeny tvarkytojai. Atskiriems duomeny tvarkymo veiksmams atlikti Bendrové turi teis¢ savo nuoziiira pasitelkti duomeny
tvarkytojus. Bendroveé pasitelkia tik tuos duomeny tvarkytojus, kurie pakankamai uztikrina, kad tinkamos techninés ir organizacinés
priemonés bus jgyvendintos tokiu biidu, kad duomeny tvarkymas atitikty teisés akty reikalavimus ir blity uztikrinta duomeny subjekto teisiy
apsauga.

6. Asmens duomeny Saltinis. Bendrové Jusy asmens duomenis gauna tiesiogiai i§ duomeny subjekty (Jusy) ir, pagal poreikj arba kai tai
nustatyta teisés aktuose, — tre€iyjy asmeny (valstybés registrai, savivaldos institucijos, bendrojo naudojimo objekty valdytojai, projekty
rengéjai, IS Infostatyba ir kt.)

7. Asmens duomeny saugojimo terminas. Asmens duomenys, kurie yra atitinkamy dokumenty (sutartys, jsakymai, pra§ymai ir kt.) tekstuose,
yra saugomi vadovaujantis Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodykléje nurodytais terminais ar Bendrovés dokumentacijos plane
nurodytais terminais. Kiti asmens duomenys yra saugomi ne ilgiau nei tai yra reikalinga auk$¢iau numatytiems tikslams pasiekti. Asmens
duomeny saugojimo terminai gali buti pratesti, jei asmens duomenys yra naudojami arba gali baiti naudojami kaip jrodymai ar informacijos
Saltinis ikiteisminiame ar kitokiame tyrime, jskaitant ir Valstybinés duomeny inspekcijos vykdomame tyrime, civilinéje, administracinéje
ar baudziamojoje byloje, ar kitais jstatymy nustatytais atvejais. Detalesné informacija apie saugojimo terminus -_WWWw.jonavosst.lt
skelbiamuose dokumentuose.

8. Informacija apie Jiisy teises nurodyta bendrovés interneto svetainéje www.jonavosst.It skelbiamose Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo
taisyklése

9. Automatizuoty sprendimy priémimai. Informuojame, kad Jasy duomenys nebus naudojami automatizuoty sprendimy priémimui Jisy
atzvilgiu, jskaitant profiliavima.

10. Skundy teikimas. Jeigu manote, kad Jisy teisés, susijusios su bendrovés atlieckamu Jiisy asmens duomeny tvarkymu, buvo pazeistos, Jiis
turite teis¢ skysti Bendrovés veiksmus (neveikima) Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai ir teismui teisés akty nustatyta tvarka, taip
pat skysti teismui Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos veiksmus (neveikima).

Vartotojas

(vardas, pavardé, parasas)
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